
 
 
 

Bytte/retur 
Etter lov om angrefrist kan du gå fra avtalen/bestillingen innen 14 dager etter at du mottok varen og skjema, 
eller melding om at den kan hentes på ditt postkontor.  
 
Returrett: 
Kunde skal alltid melde fra til selger umiddelbart via mail om forholdet før varen sendes tilbake. Varene skal 
alltid sendes i original emballasjen innpakket i papir. Varene og original emballasjen må være uskadd. Hvis det 
oppdages feil eller mangler ved varene eller ting som hører med, som bruksanvisninger, kabler eller annet 
tilbehør, kan kunden risikere å miste retten til å angre. Ved retur skal det oppgis kjøpedato, fakturanummer og 
pris. Returnerte varer blir sjekket og godkjent før kreditering. Varer skal, så fremt det er mulig, byttes i en 
tilsvarende annen vare. 
All retur som ikke skyldes selgers feil, skjer for kjøpers regning. Varer som sendes i postoppkrav godkjennes 
ikke. 
 
Avsender: 
 Navn:______________________________________________________________ 
  
 Adresse:____________________________________________________________ 
 
 Telefon:________________________________________________________________________________ 
 
Fakturanr.______________________________________ 
 
Årsak til retur:___________________________________________________________________________________ 
 
_______________________________________________________________________________________________ 
 
________________________________________________________________________ 
 
Varenavn:  Varebetegnelse: Antall: Pris: 
    

    

    

    

 
Ønsker du å: 
 
Bytte til ny vare? I så tilfelle hvilken:______________________________________________________________________ 
 

Pengene tilbake 
 
Vennligst oppgi ditt kontonummer (11 siffer) til overføring av beløpet:____________________________________________ 
 
Dato__________________  Signatur_______________________________________________________________________ 
 
Returen sendes til: Romerike musikksenter A/S, Strømmen Storsenter, 2010 Strømmen. Telefon: 63 81 00 30 


